
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

§ 1 Geltungsbereich und Abwehrklausel 

Zwischen mir und meinen Kunden gelten ausschließlich diese Geschäftsbedingungen in der 
jeweiligen Fassung zum Zeitpunkt einer Bestellung oder Anmeldung zu einer Veranstaltung. 

Abweichende Geschäftsbedingungen des Kunden werden zurückgewiesen. 

 
§ 2 Zustandekommen eines Vertrages 

Die Präsentation auf der Webseite stellt ein unverbindliches Angebot meinerseits dar und ist als 
Aufforderung an den Kunden zu verstehen, eine Bestellung aufzugeben bzw. die Teilnahme an 
einer Veranstaltung bzw. ein Beratungsgespräch zu buchen. Ein bindender Vertrag kommt durch 
individuelle Kommunikation per e-mail zustande und gilt mit der Überweisung des 
Zahlungsbetrages auf mein Konto. 

Mit der Überweisung erkennt der Kunde diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen an. 

 
§ 3 Rückgabe von Dateien 

Rückgabe oder Umtausch wird grundsätzlich ausgeschlossen. 

 
§ 4 Absagen von bereits bezahlten Veranstaltungen 

Bei Absage bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn fallen 25 % Stornokosten an, bei Absage 
kurzfristiger als 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn betragen die Stornokosten 75 %. Bei 
Nichterscheinen am Veranstaltungstag verfällt jeglicher Anspruch auf Rückerstattung. 

 
§ 5 Absage einer Veranstaltung durch mich 

Bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl, Krankheit oder widrigen Umständen, die nicht 
von mir zu beeinflussen sind und die das Abhalten einer angebotenen Veranstaltung verhindern, 
erstatte ich die gezahlten Veranstaltungsgebühren in voller Höhe zurück. Darüber hinaus bestehen 
keine weiteren Ansprüche an mich. 

 
§ 6 Haftungsausschluss 

Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen. Ausgenommen davon sind Haftungsansprüche 
aufgrund einer nachweislich vorsätzlichen oder fahrlässigen Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit. 

 
§ 7 Rechtswahl und Gerichtsstand 

Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen mir und dem Kunden findet das Recht der 
Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Gerichtsstand ist Stuttgart. 

 
§ 8 Salvatorische Klausel 

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein, wird davon die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 

 


